Lebenslauf

René Wunsch

Stettiner Str. 41, 70825, Korntal-MUnchingen
Telefon: +49 157 80 27 8000

E-Mail: rene.wunsch@outlook.de
Geburtsdatum: 02.11.1986
Staatsangehdrigkeit: Deutsch

Familienstand: Verheiratet, ein Kind

Kurzprofil

Automatisierungs- und Kl-orientierter Wirtschaftsinformatiker mit Erfahrung in IT-Leitung,
Prozessanalyse und praxisnahen internen Schulungen. Ich identifiziere
Optimierungspotenziale und setze sie mit Programmierung, Tools und KI-Workflows in
robuste Automationen um, um Zeit, Kosten und Fehler zu reduzieren. Beispiele sind ein
automatisierter Mail-/Tracking-Funnel fir 15.000 Kontakte (3,5% Conversion) sowie interne
Grundlagen- und Tool-Schulungen. Ich suche eine Rolle als Automatisierungs-/Kl-

Consultant oder interner IT-Teacher im KMU- oder Industrieumfeld im Raum Stuttgart.

Berufserfahrung

KI- und Automatisierungs-Manager & Social Media Manager (Teilzeit)
Sommer GmbH, Freiberg am Neckar
09/2023 - heute

e EinfUhrung von Unternehmens-KI (Bereichsleitung), um maglichst viele Prozesse zu
automatisieren und durch Kl zu vereinfachen. Langfristiges Ziel: Autonome Agenten

e Interne Schulung zum Thema: Nutzung von generative Kl im Unternehmens-Kontext

inkl. Datensicherheit

e Aufbau des Intranets Uber SharePoint-Websites als Newsbereich, Selbstlern- und

Onboarding-Plattform

e Automatisierte E-Mail-Kampagne (Mail-Funnel)
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Interne Schulungen zu MS Teams

Erstellung von Blogbeitragen, Video- und Bildmaterial

Erstellung von Videoanimationen (2D und 3D)

Erstellung und Verteilung von Mailings an Bestandskunden

Tracking von Werbe-KPIs, wie bspw. Aufrufe, Verweildauer und bspw. Absprungrate.

Pflege der Webseite auf Typo3-Basis

Arbeitssuchend
01/2023 - 08/2023

Marketing Manager (Teilzeit)

Bareither + Raisch Funktechnik GmbH & Co. KG, Leonberg
09/2022 - 12/2022

e Erstellung von Produkt-Schulungsvideos

e Pflege der Social-Media-Kanale

e Erstellung von Broschuren, wie Produktkatalog und Unternehmensflyer

Social Media Manager (Teilzeit)
Sommer GmbH, Freiberg am Neckar
03/2022 - 08/2022

e Analyse, Planung und Umsetzung von Werbestrategien in den sozialen Kanalen des

Unternehmens, um die Sichtbarkeit des Unternehmens zu erhohen

Erstellung von Blogbeitragen, Video- und Bildmaterial

Erstellung von Videoanimationen (2D und 3D)

Erstellung und Verteilung von Mailings an Bestandskunden

Erstellung von interne, wie externe Dokumente - bspw. Datenblatter,

Produktbroschuren, etc.

Tracking von Werbe-KPIs, wie bspw. Aufrufe, Verweildauer und bspw. Absprungrate.

Pflege der Webseite auf Typo3-Basis

Media-Support (Teilzeit)
Gustav Barth GmbH, Renningen
11/2019 - 02/2022



Weiterentwicklung des automatisierten Formular-Management-Systemen (LaserNet).

Umfang: Automatische Verarbeitung von ca. 500 Dokumenten pro Tag.

Entwicklung von WebApp auf Basis von PHP, HTML, CSS und jQuery (automatische

Nutzen-Berechnung von Metall-Zuschnitten)

Dokumentation von Arbeitsablaufen fur LMS in Form von Screencastings

Betreuung von Facebook und YouTube

Pflege der Webseite auf Joomla-Basis

Content-Creator Video und Web-Designer/-Entwickler
Selbststandig
02/2017 - heute

e Videografie

Konzeption, Planung und Realisierung von Online-Marketing-Strategien

Erstellung von Videoclips (aktuell nahezu komplett durch Kl mit Custom Avatars)

Bildbearbeitung, Erstellung von Druckmaterialien, wie bspw. Flyer, Visitenkarten, etc.

Erstellung von Webseiten- und Webanwendungen

Social-Media-Manager (Teilzeit)
Bannasch Immobilien, Leonberg
02/2017 - 04/2018

Selbststandige Planung, Konzeption und Durchfuhrung von Social-Media-Kampagnen

Foto- und Video-Erstellung fir analoge und digitale Exposés

360°-Rundgange filmen (VR)

Drohnenflug

Ziel und Erfolg: Das Unternehmen omniprasent in allen Medien an erste Stelle zu

bekommen.

Technischer Leiter
Sigma-IT GmbH, Ludwigsburg
09/2015 - 01/2017

e Dispatching von Service-Tickets und Technikern



Kunden-Betreuung und -Pflege

Consultant fur Daten-Sicherheit (als Gesamt-Konzept) und dessen Onsite-Beratung, wie

Schulung

Second-Level-Support

Umfang: Wartung von uber 1.000 Kunden-PCs und -Server, sowie Dispatching von 5

Technikern

Technical Sales Support (Werkstudenten-Tatigkeit)
DATALINK EDV SERVICE GmbH. Leonberg
02/2015 - 08/2015
e Unterstltzung des Projekt-Management (Pre- und Aftersales)
e Entwicklung von Webapplikationen
e technische Schulung der Mitarbeiter
e Technischer Support Hard- und Software
IT-Administrator und Social Media Coordinator (Teilzeit)

Anwaltskanzlei Rudiger Schmidt in Leonberg
08/2014 - 12/2022

Pflege des lokalen Netzwerk (Hardware, wie Software)

User-Management

Programmierung der Webseite

Grafik-Design (z.B. Logo)

Social Media Management (Facebook, Google+, YouTube)

Technischer Support (Teilzeit)
NVS GmbH in Leonberg
03/2014 - 07/2014

First-Level-Support

Annahme von Kundenauftragen

Pflege des CRM-Systems

Zusammenbau von PC-Systemen nach Kundenvorgabe



e eigenstandige Reparatur von PC- und Software-Systemen

Supply-Chain-Management und Datenbankentwicklung (Praktika)
Dr. Ing. h.c. F. Porsche AG, Zuffenhausen
09/2013 - 02/2014

e Erstellung eines Excel-basierten Tools zum Monitoring, Anpassen und Aktualisieren der
Produktkataloge (u.a. in VBA)

e Auswertungen in SAP/Excel erstellen

e Internet-Recherche und Dokumentation

e Prufung der Richtigkeit von Versanddokumenten
Technischer Support (Teilzeit)

DATALINK EDV SERVICE GmbH, Leonberg
02/2013 - 08/2013

Programmieren von kundenspezifischen Formular- und Output-Loésungen

Reporting aus MS SQL-Datenbanken

[6sen von software-, wie hardwareseitigen Problemen der Druckeransteuerung

Telefon-, wie Remote-Support

Netzwerk-/Domanen-Administration in einem gemischten Server-Umfeld

(Windows/Linux)
e Pflege und Wartung der ERP-Software
IT-Service Support (Teilzeit)
Raber+Marcker GmbH, Stuttgart-Weilimdorf
08/2012 - 01/2013
e Reportings aus MS Navision
e VBA Makro-Erstellung fur Excel, Jet Reports
e Prozess-Dokumentationen erstellen
o Anforderungsdefinition fur Software-Projekte erstellen und prufen

Software-Entwickler

Deltaplan Datenverarbeitung GmbH, Leonberg



07/2011 - 07/2012

e Weiterentwicklung und Pflege von bestehender Software in Visual Basic .net
e Neuentwicklung von Software-, Webseiten- und Rollout-Projekten

e Telefon- und Remote-Support

Aushilfskraft im Center-Management
ECE Projektmanagement Gmbh & Co. KG (LEO-Center Leonberg)
11/2010 - 05/2011
e Betreuung der Telefonzentrale und des Kundeninformationsschalters
e Erstellung von Gutscheinen inklusive Zahlvorgang
e Erstellung und Pflege der Facebook-Webprasenz

e Wahren der Social Responsibility durch empirische Umfragen und deren Auswertung im

Data Warehouse

Technischer Pre- and After-Sales Support
DATALINK EDV SERVICE GmbH in Leonberg
02/2008 - 09/2010
e Programmieren von kundenspezifischen Formular- und Output-Losungen
e Reporting aus MS SQL-Datenbanken
e |0sen von software-, wie hardwareseitigen Problemen der Druckeransteuerung

e Telefon-, wie Remote-Support und Netzwerk-/Domanen-Administration in einem

gemischten Server-Umfeld (Windows/Linux)

e Pflege und Wartung der ERP-Software

Service-Techniker Output-Management im AuBBendienst
DATALINK EDV SERVICE GmbH, Leonberg
09/2006 - 02/2008

e Reparatur, Installation und Konfiguration von Druck- und Kopier-Systemen in Baden-

Wurttemberg, auch Auslandseinsatze in Schweiz und Italien

Ausbildung



Bachelor of Science: Wirtschaftsinformatik und digitale Medien
Hochschule der Medien, Stuttgart
09/2011 - 08/2015

e BWL, Marketing, Mediensysteme, Projekt-Management, CRM, ERP,
Business Process Management, Informationsmanagement, Software
Engineering, Business Intelligence, Mobile Devices, Social Media, Data Warehouse und

Software-Entwicklung
e Thesis: Private-Cloud-Lésungen in KMU
e Durchschnitt Hauptstudium: 2,0
Ausbildung: IT-Systemelektroniker

DATALINK EDV SERVICE GmbH, Leonberg
09/2003 - 09/2006

e Abschluss mit Belobigung an der Gottlieb-Daimler-Schule 2, Sindelfingen
Schulbildung

Einjahriges Berufskolleg zum Erlangen der Fachhochschulreife in der
Fachrichtung Technik

Berufliches Schulzentrum Leonberg

09/2010 - 07/2011

Mittlere Reife
Ostertag Realschule, Leonberg
09/1997 - 07/2003

Grundschule
Spitalhof-Grundschule, Leonberg
09/1993 - 07/1997

Kompetenzen

Fachlich

e Sehr starkes Interesse an KI-Themen, wie u.a. Agentic-Al, Offline-Al mit Ollama,

Prompting, RAG



e Coding: HTML, CSS, PHP und JS

e Fotografie, Videografie, Video- und Bild-Erstellung/-Bearbeitung

Technologien/Tools

o MS Office

e MS SQL, MySQL, SQLite

e Adobe Creative Suite (Photoshop, lllustrator, After Effects, Premiere Pro), Affinity Suite
e Blackmagic Davinci Resolve Studio

e GitHub, VS Code und Docker Desktop

Soft Skills

Kommunikationsstarke

Problemlésekompetenz

FUhrungskompetenz

Coaching/Mentoring

Entscheidungsstarke

Zuverlassigkeit

Stakeholder-Management

Zertifikate & Weiterbildungen

e eRecht24 Kl Day 2026 (online), eRecht24 GmbH & Co. KG, 02/2026

e Tagesworkshop: Kl-gestlutzte Chatbots mit Unternehmensdaten entwickeln,
Zukunftszentrum Sud/IHK Region Stuttgart, 02/2026

e Al Advantage Bootcamp (online, englisch), Tony Robbins & Igor Pogany & Dean
Graziosi, 02/2026

e EU Al Act Schulung - KI Verordnung als Unternehmen in der Praxis richtig umsetzen,
DEKRA Akademie GmbH, 12/2025

e Datenschutz-Kurs, EuroConsult Deutschland GmbH, 08/2012



e Seminar ,,Rhetorik und Prasentation”, Hochschule der Medien Stuttgart, 01/2012

Sprachen

e Deutsch (Muttersprache)
e Englisch (B2)

Ehrenamt/Engagement

Teamleitung Airsoft-Team
BCAS, Stuttgart
seit 2021

e Organisation von Trainings/Spielterminen und Aufgabenverteilung.

e Verantwortung fir Teamkommunikation, Onboarding neuer Mitglieder und

Sicherheitsregeln.

Projektplanung "Warmbronner Open Air"
Jugendhaus Leonberg e.V.
2010 - 2015

e Band-Recruiting und Line-Up-Erstellung

Tutor Datenbanken/Data Warehouse
Hochschule der Medien, Stuttgart
Wintersemester 2012/2013

Interessen

e Musik (spiele selbst), Foto- und Videografie, Ausbau unseres Camper-Vans, Airsoft,

Warhammer 40,000 und Arduino-Microcontroller



